
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Yalla Super application – Vue 
d’ensemble de la solution 

 

Mai 2022 



 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Contexte 



 
 

 

 
 

 
 

 

 

About Egypt Post 
 

 

Actifs et infrastructures : 

• Clients : 23M 

• Bureaux : 4300 

• Points de vente : 2000 

• DAB : 1100 
 

Objectifs : 
 

• Transformez l'offre de services financiers en un "compte de services financiers entièrement numérique", 

offrant : paiements, envois de fonds, épargne, investissements et assurances.  

 
Étendre l'offre grâce à une « super application mobile » riche (application Yalla Super), allant au-delà des 

services financiers pour offrir : le commerce électronique, les services à la demande, les paiements de 

factures, les services gouvernementaux et les services logistiques. 
 

Étendre les services d'ENPO aux PME, grâce à des solutions de commerce numérique, couvrant le parcours 

depuis : l'intégration numérique, la création de magasins de commerce électronique, jusqu'aux services de 
collecte et de logistique des paiements électroniques. 

 

Digitaliser les services logistiques existants en proposant mon ENPO aux clients finaux (particuliers & 
entreprises) 
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a – Nouvelle génération de services financiers numériques 
 

 
 

Yalla pour les individus 



 
 

 

 

Yall 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

a – Nouvelle génération de services financiers numériques 
 

 
 

Yalla pour les entreprises 
 
 
 
 
 

 

Acceptation 
du paiement 

Boutique de commerce 
électronique 

 
 
 
 

Facturation électronique 
(Demande de paiement) 

Gestion 
des dépenses 

 
 
 
 

Salaires du 
personnel et des 
sous-traitants 

Paiements aux 
fournisseurs 



 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

Ecosystème Yalla  



 

 
 

 
 

 
 

 

 

Yalla Super Application 
 
 
 
 
 

 
 
 

Portefeuille / 
Section des 
services 
financiers 

 
 
 
 

Notifications
en temps 
réel  

Moteur de conversation intégré 
 
 

Commandes 
de nourriture 
 
 
Plate-forme de 
magasin de 
commerce 
électronique 

 
 

Moteur d'offres 
spéciales dynamique 
(profilage 
comportemental) 

 
 

Paiements de 
factures et 
recharge de 
téléphone mobile 

 
 

Assistant 
vocal intégré 

 
 

Yalla Social 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Yalla – Cas d'utilisation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Yalla 

 
 

Services de paiement 
et de paiement 
 

 

Autres services 
financiers 
 

 
 
 

 

Services 
de 
mode 
de vie 

 
 

Fidélité et 
récompenses 

Paiement de personne à personne (national et 
transfrontalier) 
Paiement aux marchands (NFC, QR, en 
ligne) 
Achetez maintenant, payez plus tard / Versements par 
tranches 
 

 

Epargne & Crédit Social/Gam3ya 
Micro-épargne, Micro-investissement Micro-Assurance 
 

Paiement de facture / Recharge mobile 

Nourriture / Épicerie / Commande de médicaments 

Achats en ligne, Transit / Billetterie d'événements  
 
 

Gain de 
points/Offres/Bons 
Récompenses 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Yalla – Cas d'utilisation 



 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Digital communautés 
 

 

• Clubs sportifs : 



 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lancement – 22.2.2022 



 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Marketing – Lancement 



 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Marketing (Panneaux d'affichage et écrans numériques) 



 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Marketing – Activations hors ligne 
 
 
 
 
 

 

Club Zohour  

Nasr City 
 
 

Fév. 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Club Zohour  
Nouveau Caire 

 
 

Fév. 2022 



 
  

 
  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Marketing – Egypte - Sénégal - Éliminatoires de la coupe du monde 
 

 

• Egypte - Sénégal - 25 mars 2022 



 
  

 
 

 
 

 
 

 
  
  

 

 

 

Marketing – Couverture Publi-reportage 
 
 
 

 

Couverture Publi-reportage 
 

+130 publications dans les médias et programmes TV  



 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Campagne de Ramadan  
 

 

• Yalla Centre commercial : 
•  Ramadan Supplies 

•  Boîtes Kheer (Dons) 
 

• Yalla Factures : 
•  Dons (22 organisations) 

 
 
 
 

 

• Activation Fête : 
•  Yalla Centre commercial: Kahk Box, Jouets 

•  Eideya (Gratuit de Personne à personne pendant 

la fête) 



 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 Campagne de Ramadan (2) 



 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Traction & Performance 



 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

Traction & Performance 
 
 
 
 
 
 
 

En seulement 120 jours, Yalla Super Application 
dépasse les références du marché 

 

 
 
 

Nombre total 

d’utilisateurs 
 

+700000 
Utilisateurs 

Nombre de 

transactions 
 

 

+400000 
Transactions 

Valeur 

Des transactions 
 
 
 

+400M 
EGP 



 
  

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

Feuille de route – Carte Jeunesse & bracelet 



 
  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  
  
 

 
  
  
 

 
  
 

 
 

 

 

 Feuille de route – Acceptation des commerçants 



 
  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Je vous remercie 
 

www.Yalla.online 

http://www.yalla.online/

